
FOD Sociale Zekerheid: Programma Excel HAN
(2022)

* Excel HAN is gericht op het verbeteren van het
kwaliteitsbeheer van de DG Personen met een
handicap. Het betreft 70 projecten rond het
proces van toekenning van de ondersteuning,
de inclusieve en proactieve communicatie, en
het garanderen van gelĳke rechten.

* Arch ondersteunde het programma beheer, en
de leiding van diverse projecten.

Federale Politie – Geïntegreerde Politie:
Digitale Transformatie i-Police (2021)

i-Police brengt digitale innovatie en
analysetechnieken. Arch stond in voor:

* Begeleiding marktprocedure
* Opstellen bestek en evaluatie
* Communicatiestrategie
* Beheer digitaal transformatieprogramma
* Begeleiden organisatie-veranderingen

Gemeente Kampenhout:
Organisatieontwikkeling en -beheersing (2022)
* Optimalisatie HR dienst
* Vernieuwing overlegstructuren
* Aanpassingen organisatiecultuur

Arch biedt oplossingen voor elke transformatievraag, van A tot Z, binnen 3 domeinen:
Strategie, Digitale Transformatie en Mens & Organisatie.
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“Strategie" coördineert verschillende
technieken om transformatie- of

optimalisatie trajecten aan te passen aan
de specifieke omgevingsfactoren bĳ
onze klanten (change management,

project management).

Arch helpt bĳ het formuleren van
managementstrategieën en bĳ de

implementatie ervan (operating model,
procesverbetering, governance en

besluitvormingscyclus).

Dit kan holistisch aangeboden worden of
specifiek voor een deelaspect (bv. een

diagnose).

“Digitale transformatie” is noodzakelĳk
om succesvol te zĳn. Maar hoe worden
verwachte resultaten gegarandeerd?

Hoe worden de juiste keuzes op gebied
van technologie gemaakt en met succes

geïmplementeerd?

Samen richten we jouw organisatie in,
zodat technologie een drĳvende kracht
wordt in het behalen van de strategische

bedrĳfsdoelstellingen.

Als partners maken we de juiste keuzes
op gebied van technologie,

implementatie daarvan en het
ondersteunen in een performante,

servicegerichte organisatie.

“Mens & Organisatie” zorgt ervoor dat
de organisatie en haar medewerkers

bereid én geschikt zĳn om te
veranderen.

Arch leert organisaties veranderingen te
begrĳpen en er positief mee om te gaan.

We begeleiden jouw organisatie om op
een gestructureerde, systematische en
methodisch onderbouwde manier de

kloof te dichten tussen de bestaande en
gewenste situatie.

Hiervoor hanteert Arch organisatie-,
overleg- en uitvoeringsstructuren die niet

alleen analyserend maar ook
implementatie bevorderend werken.

Arch
Arch is de Trusted Advisor in het begeleiden van transformaties, zowel op bedrĳfs-, technologisch en organisatie vlak. Al 25 jaar staat

Arch garant voor een pragmatische aanpak, het stimuleren van open dialoog en een persoonlĳke betrokkenheid:

Arch-consultants worden als Trusted Advisors beschouwd. We zorgen voor de beste match opdrachtgever-consultant.
Er moet natuurlĳk ook een goede inhoudelĳke match zĳn maar we hechten nog meer belang aan de menselĳke match.

Onze senior consultants beschikken over de expertise, visie en methodieken om steeds vooruitgang te boeken bĳ het begeleiden van
transformatie- of verbeteringsprojecten. Ze geven niet op. Tot aan het vooropgestelde resultaat en tot het voel- en zichtbaar is
op de werkvloer.

We werken op maat van iedere organisatie. Arch heeft oa. de RICA-methodologie ontwikkeld, Roadmap towards Integrated Change
Acceptance. Gebaseerd op de klassieke change methodologiën en verrĳkt met onze praktische ervaring, opgebouwd in 25 jaar begeleiden
van openbare en privé organisaties.

AP Hogeschool: Strategieontwikkeling (2020)

* Uitwerking nieuwe strategie
* Vernieuwing organisatiestructuur
* Roadmap ICT-optimalisatie
* Oprichting student center, AP4Pro, Innovatielab

Arch heeft veel ervaring in het begeleiden van projecten bij de overheid, expertise in overheidscultuur en overheidsorganisaties:

www.arch.partners


